
  

Ardatz estrategikoa:  5. ardatza.- Administrazio elektronikoa Proiektua: 5.1. Zerbitzu elektronikoak kudeatzeko eredua 

Azpiproiektua: 5.1.2. Zerbitzu elektronikoen euskarri den administrazio-unitatea sortzea 

Deskribapenaren 
laburpena: 

Zerbitzu elektronikoen administrazio-unitate bat sortu nahi da DACIMAn, tramitazio elektronikoko zerbitzu komunak kudea ditzan, Eusko 
Jaurlaritzako sailei eta organismo autonomoei eta sektore publikoko entitateei lagunduz, Administrazio Elektronikoaren Dekretuaren barruan ari 
direnean, zerbitzu elektroniko horiek errazago zabaltzeko eta egokiago erabiltzeko. 

Helburu orokorrak: Helburu operatiboakk 

• Zerbitzu elektronikoen kanpoko nahiz barneko erabiltzaileen 
gogobetetasun-maila igotzea. 

• Zerbitzu elektronikoen kudeaketa eraginkorrago egitea. 

• Zerbitzu Elektronikoen Unitatea martxan jartzea 2014ko abendurako. 

 

Egikaritzea 

• DACIMA berrantolatu da, zerbitzu elektronikoei babesa emateko administrazio-unitatea sortzeko. 

• Berrantolaketa horrekin bat etorriz, DACIMAen unitate bat sortu da zerbitzu elektronikoen, Interneteko presentziaren eta gardentasunaren arloetarako: Berrikuntza 
publikoko zerbitzuei babesa emateko unitatea (BPZU). 

• Horretarako, 3 lanpostu amortizatu dira: proiektuen arduradunaren bi dotazio eta web zerbitzuaren arduradunaren dotazioa. Horren ordez, zerbitzuaren arduradun 
postu bat eta antolaketako hiru teknikariren postuak sortu dira. Era berean, web kudeatzailearen postuen dotazioak berrikuntza publikoko zerbitzuei laguntzeko 
unitatea osatzen duten hiru arloen artean banatu dira. 

• Bete dira BPZUan sorturiko plazak. Arduradunarena laster beteko da. 

Arduraduna: Aldi baterako aurreikuspena: Egikaritzeko benetako epea: Egoera: Balorazioa: 

DACIMA 

 

Epea: Urte 1 

Hasiera: 2014 

Amaiera: 2014 

Hasiera: 2015 

Amaiera: 2016 

  Amaitua 

  Aribidean 

  Hasi gabe 

 

  Positiboa 

  Hala-nolakoa 

  Negatiboa 

Oharrak: 

 

 

 


